Regulamin Simple Club

1. Postanowienia ogdlne

1.1 Niniejszy regulamin okresla warunki programu lojalnosciowego Simple Club, zwanegodalej
Programem.

1.2 Organizatorem Programu jest spotka Simple Creative Products SA z siedziba w Warszawie, przy ul.
Woloska 24, wpisana do Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000356847 prowadzonego przez sad
Rejonowy dla M. St. Warszawy w Warszawie, XIII Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego
zwana dalej Organizatorem.

1.3 Do programu moze przystapic¢ kazda osoba fizyczna, ktéra ukonczyta 18 lat i posiada petna zdolnosé
do czynnosci prawnych, zwana dalej Uczestnikiem.

1.4 Program skierowany jest do Uczestnikéw dokonujacych zakupéw towaréw w salonach Simple na
terytorium Rzeczpospolitej Polskiej.

1.5 Celem Programu jest przyznawanie swiadczed Uczestnikom Programu wskazanych w niniejszym
regulaminie.

1.6 Regulamin obowigzuje Organizatora i Uczestnikéw od chwili jegoogloszenia.

1.7 Organizator zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w Regulaminie w kazdym momencie trwania
Programu. W przypadku wprowadzenia zmian do Regulaminu przez Organizatora, zostanie on
udostepniony na stronie internetowej www.simple-cp.com oraz w salonach firmowych Simple. Uzycie karty
Simple Club po wprowadzeniu zmian w Regulaminie oznacza jego akceptacje.

2. Przystapienie do Programu

2.1. Przystapienie do programu mozliwe jest za posrednictwem:
A) Formularzy Zgloszeniowych w formie papierowej

B) Formularzy Elektronicznych przy wykorzystaniu srodkéw teleinformatycznych dostepnych w wybranych
salonach firmowych SIMPLE CP.

2.2 Osoba zainteresowana uczestnictwem w Programie zobowigzana jest wypetni¢ Formularz Zgloszeniowy
w formie papierowej dostepny w salonach firmowych SIMPLE CP.

2.3. Formularz Zgloszeniowy o ktérym mowa w ust. 2.1.A powinien zosta¢ wypelniony w sposéb kompletny,
czytelny, zgodny z prawda 1 przekazany pracownikowi salonu firmowego SIMPLE CP. Organizator
zaakeceptuje tylko taki Formularz Zgloszeniowy, ktéry zostal prawidlowo wypelniony i zawiera wszystkie
wymagane dane, w tym w szczegélnosci zgode na przetwarzanie danych osobowych w zakresie zwigzanym z
Programem potwierdzong wlasnorecznym podpisem skladajacego Formularz.

2.4. Organizator zastrzega sobie prawo niezaakceptowania Formularza Zgloszeniowego w uzasadnionych
przypadkach takich jak np. niekompletne, nieprawdziwe lub nieczytelne jego wypelnienie, brak podpisu,
ponowne ubieganie si¢ o status Uczestnika pomimo posiadania juz takiego statusu lub wczedniejszego
wykluczenia z Programu.

2.5. W przypadku Formularzy Elektronicznych o ktérych mowa ust. 2.1.B w zaleznosci od wybranej formy
autoryzacji klient w celu dokoniczenia Rejestracii przekazuje zwrotnie kod autoryzacji pracownikowi salonu. Po
jego prawidlowym wprowadzeniu - kod z SMS/e-mail stanowi potwierdzenie poprawnosci wnioskowanych w
formularzu danych.

2.6. Uczestnik jest zobowigzany do powiadamiania Organizatora o kazdorazowych zmianach danych podanych
przez siebie w Formularzu Zgloszeniowym.

2.7. Uczestnik akceptuje tres¢ niniejszego Regulaminu poprzez zlozenie podpisu na Formularzu
Zgloszeniowym lub autoryzacji o ktérej mowa w ust.2.5.

2.1 Poprzez wyrazne zaznaczenie wybranego pola w Formularzu Zgloszeniowym, Uczestnik moze
wyrazi¢ dobrowolna zgode na przetwarzanie swoich danych osobowych przez Organizatora w celu:

- otrzymywania informacji o aktualnych ofertach i promocjach na wskazany przeze mnie adres e-mail

- otrzymywania informacji handlowych na wskazany przeze mnie nr telefonu (w formie SMS,
komunikatéw PUSH).

- zautomatyzowanego dostosowania naszej oferty dopasowanej dla Ciebie (w tym profilowania) z uzyciem
danych dotyczacych Twoich wizyt, dokonywanych i niedokonywanych zakupéw, danych demograficznych,
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adresu oraz form platnosci.
2.2 Kazda z w powyzszych zgdd uczestnik moze wycofaé¢ w dowolnym momencie, wysylajac takie Zzadanie
na adres e-sklep@simple.pl.

3. Program lojalnosciowy Simple Club

3.1 Osoba zainteresowana uczestnictwem w programie otrzymuje Bialg Karte, ktéra nie upowaznia do
statego rabatu.
3.2 Karty Simple Club wydawane sg bezptatnie.

3.3 Wymiana Karty Bialej bez rabatu na Karte Czarna ze stalym 10% rabatem moze nastapi¢ w przypadku
jednorazowego zakupu w salonie firmowym Simple, za co najmniej 2 500 ztotych. W takim przypadku
sprzedawca wymienia Uczestnikowi Karte Biala na Karte Czarna ze stalym 10% rabatem. Karta Czarna ze
statym 10% rabatem jest wazna od nastgpnych zakupdw po transakcji uprawniajacej do otrzymania Karty
Czarnej.

3.4 Wymiana Karty Bialej bez rabatu na Karte Czarng ze stalym 10% rabatem moze nastapi¢ w przypadku
zakupow, za co najmniej 5 000 ztotych w ciagu 6 kolejnych miesiecy (przy wszystkich transakcjach nalezy
okaza¢ sprzedawcy i przekazac do zeskanowania karte Simple Club, tak, aby transakcje zostaly odnotowane
na karcie). Uczestnik otrzyma wiadomo$¢ e-mail z informacja o przystugujacej mu Karcie Czarnej ze staltym
10% rabatem, na adres podany w Formularzu Zgloszeniowym. Karta Czarna ze stalym 10% rabatem
zostanie wystana Uczestnikowi poczta na adres pocztowy podany w Formularzu Zgloszeniowym. Karta
Czarna ze stalym 10% rabatem jest wazna od nastgpnych zakupéw po transakcji uprawniajacej do
otrzymania Karty Czarne;.

3.5 Klient Simple moze rowniez otrzymac Karte Czarna ze stalym 10% rabatem i co si¢ z tym wiaze zostaé
Uczestnikiem Programu nie bedac wezesniej Uczestnikiem Programu w przypadku jednorazowego zakupu,
za co najmniej 2 500 zlotych. Karta Czarna ze stalym 10% rabatem jest wazna od nastgpnych zakupow po
transakcji uprawniajacej do otrzymania Karty Czarnej.

3.6 Dotychczasowi stali klienci Simple moga przystapi¢ do Programu poprzez wymiang zlotej karty statego
klienta ze stalym 10% rabatem na Kart¢ Czarna ze stalym 10% rabatem oraz wypelnienie Formularza
Zgloszeniowego w salonie firmowym Simple. Karta Czarna ze statym 10% rabatem jest wazna od momentu
otrzymania jej przez Uczestnika Programu.

3.7 Uczestnikowi Programu przystuguje rabat 10% wylacznie za okazaniem Karty Czarnej, z wylaczeniem
salonéw outletowych, w ktérych mozliwe jest jedynie uzywanie Karty Bialej.

3.8 Rabat nie tgczy si¢ z innymi promocjami 1 dotyczy wylacznie artykuléw w pierwszej cenie (bez obnizek
i rabatow).

3.9 Uczestnictwo w Programie moze wigzac¢ si¢ z prawem do brania udzialu w akcjach handlowych lub
promocjach przeznaczonych dla Uczestnikéw, zwiazanych ze wskazanymi towarami lub ustugami badz
innymi okoliczno$ciami, wedtug wyboru Organizatora. Ogélnodostepny lub indywidualny charakter takich
promociji zalezy wylacznie od decyzji Organizatora. Informacje o promocjach moga by¢ przesylane na adres
pocztowy, e-mail oraz numer telefonu znajdujace si¢ w bazie danych prowadzonej przez Simple, ktéry zostat
podany w Formularzu Zgloszeniowym.

3.10 Uprawnienia zwiazane z posiadaniem odpowiednio Karty Biatej oraz Karty Czarnej przystuguja
réwniez w przypadku dokonywania przez Uczestnika Programu zakupéw za posrednictwem Sklepu
Internetowego Simple (adres: https://simple-cp.com/). Mozliwo$¢ skorzystania z uprawnien wskazanych w
zdaniu poprzedzajacym jest uzalezniona od podania przez Uczestnika Programu w formularzu
internetowym, odnoszacym si¢ do danych kontaktowych posiadacza konta w Sklepie Internetowym Simple
(wypelnianego przy rejestracji), tego samego adresu poczty elektronicznej (adresu e

— mail), ktéry zostal podany w Formularzu Zgloszeniowym, wypelnianym przy okazji przystapienia do
Programu. W przypadku gdy adres e — mail podany w Formularzu Zgloszeniowym jest nieaktualny lub
ulegnie zmianie, Uczestnik Programu w kazdym momencie moze dokona¢ jego zmiany wylacznie w
dowolnym stacjonarnym sklepie firmowym Simple na terenie calej Polski.

3.11 Uczestnik jest zobowigzany powiadomi¢ Organizatora o kazdej zmianie swoich danych osobowych
zawartych w Formularzu Zgloszeniowym. W przypadku braku takiego zawiadomienia, Organizator nie
ponosi odpowiedzialno$ci za opdznienie lub brak informacii o aktualnych promocjach przeznaczonych dla
czlonkow programu Simple Club.

4. Karta Simple Club

4.1 Wystepuja dwa rodzaje kart Simple Club:
4.1.1 Karta Biata bez rabatu,
4.1.2 Karta Czarna ze statym 10% rabatem.
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4.2 Karta ma charakter osobisty i nie moze by¢ odstgpowana badZ uzyczana innymosobom.

4.3 Sprzedawca moze odmoéwi¢ honorowania karty Simple Club, jesli karta jest zniszczona lub uszkodzona.
4.4 Uczestnik Programu jest zobowiazany do niezwlocznego poinformowania Organizatora o utracie,
zniszczeniu lub kradziezy karty.

4.5 W przypadku zgubienia lub zniszczenia karty Simple Club, wydanie duplikatu karty moze mie¢ miejsce
wylacznie po zlozeniu stosownego wniosku o wydanie duplikatu przez Uczestnika Programu w salonie
firmowym Simple.

4.6 Organizator moze dezaktywowac¢ karte w przypadku korzystania z niej niezgodnie z Regulaminem.

5. Rezygnacja i wylaczenie Uczestnika z Programu

5.1 Uczestnik moze zosta¢ wylaczony z Programu w przypadku, gdy:

5.1.1 Uczestnik nie przestrzega Regulaminu,

5.1.2 Uczestnik podatl nieprawdziwe dane w Formularzu Zgloszeniowym,

5.1.3 Uczestnik cofnal zgode¢ na przetwarzanie danych osobowych.

5.2 Uczestnik moze zrezygnowa z korzystania z Programu w kazdym momencie jego trwania.
Oswiadczenie o rezygnacji wymaga zachowania formy pisemnej pod rygorem niewaznosci. Rezygnacja
wchodzi w zycie z chwila otrzymania przez Organizatora o§wiadczenia Uczestnika o rezygnacii.

5.3 Informacja o wykluczeniu/potwierdzenie rezygnacji z Programu zostanie wystane Uczestnikowi na
adres podany w Formularzu Zgloszeniowym.

6. Zakonczenie Programu

6.1 Organizator zastrzega sobie prawo do zawieszenia lub zakoficzenia Programu w kazdym momencie jego
trwania.

6.2 W przypadku zawieszenia lub zakonfczenia Programu Organizator jest zobowigzany do umieszczenia
odpowiedniej informacji na stronie internetowej www.simple-cp.com oraz w salonach Simple.

0.3 Fakt zawieszenia lub zakonczenia Programu przez Organizatora nie stanowi przestanki dla wniesienia
odwotania przez Uczestnika do Organizatora

7. Dane osobowe

7.1 Dane osobowe Uczestnika podlegaja ochronie zgodnie z Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 1. o ochronie
danych osobowych. Simple Creative Products S.A. zwraca szczegdlng uwage na sposéb przetwarzania i
ochrong danych osobowych Klienta i wypelnia wszystkie wymagania wynikajace z Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE — tzw. RODO - ogélnego rozporzadzenia o ochroniedanych
7.2 W Formularzu Zgloszeniowym Uczestnik wyraza dobrowolna zgode na przetwarzanie swoich danych
osobowych przez Organizatora oraz podmioty wspolpracujace z Organizatorem w celach zwiazanych z
Programem, przez umieszczenie na nim swojego podpisu.

7.3 Opis ochrony danych oraz prawa Klienta zostaly zawarte w utworzonej przez nas Polityce prywatnosci,
stanowigcej zatgcznik do niniejszego regulaminu.

7.4 Uczestnik Programu ma prawo wgladu do swoich danych osobowych oraz do ich aktualizowania i
poprawiania. Kontakt w tym zakresie z Organizatorem moze si¢ odbywaé za pomocg adresu e-mail e-
sklep@simple.pl.

7.5 Odbiorcami danych osobowych Uczestnika sa wylacznie pracownicy Organizatora Programu oraz
podmioty wspolpracujace z Organizatorem w celach zwiazanych z Programem.

8. Postanowienia koficowe

8.1 Tres¢ Regulaminu jest udostepniona wszystkim Uczestnikom Programu w salonach Simple oraz na
stronie internetowej www.simple-cp.com.

8.2 Niniejszy Regulamin uwaza si¢ za zaakceptowany przez Uczestnika przez zlozenie przez niego podpisu
na Formularzu Zgloszeniowym.

8.3 Organizator jest zwolniony z odpowiedzialnosci za konsekwencje wynikajace z ewentualnych
nieprawidtowosci w dziataniu Programu.
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POLITYKA PRYWATNOSCI

Zachowanie poufnosci Twoich danych jest dla nas niezwykle wazne i chcemy, aby kazdy klient wiedziat,
w jaki sposéb je przetwarzamy. Dlatego sporzadzilismy Polityke prywatnosci, ktéra opisuje sposdb
ochrony i przetwarzania danych osobowych.

Kto odpowiada za Twoje dane osobowe?

Administratorem przekazywanych nam przez Ciebie Twoich danych osobowych jest Simple Creative
Products S.A. z siedzibg w Warszawie, adres: ul. Wotoska 24, wpisana do rejestru przedsiebiorcow
Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sgd Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie Xl
Wydziat Gospodarczy pod numerem KRS 0000356847, REGON 013192742, NIP 526-23-47-380, o
kapitale zakladowym 500.000 zt optaconym w catosci,.

Jakie dane osobowe przetwarzamy?
Bedziemy przetwarzaé nastepujgce dane osobowe:
e dane kontaktowe, takie jak imie i nazwisko, adres, adres e-mail i numertelefonu;
e informacje na temat pfatnosci i historie ptatnosci;
e dane demograficzne;
e informacje na temat zamdwien.

Gdzie przechowujemy Twoje dane?
Zebrane dane osobowe przechowujemy na terenie Europejskiego Obszaru Gospodarczego (,EOG).
Kazda operacja przesytania danych osobowych jest wykonywana zgodnie z obowigzujgcym prawem.

Kto ma dostep do Twoich danych?
Nigdy nie przekazujemy Twoich danych, nie sprzedajemy ich ani nie wymieniamy sie nimi w celach
marketingowych z innymi podmiotami.

W wybranych przypadkach Twoje dane przekazujemy wybranym podmiotom zewnetrznym jedynie w
ramach realizacji ustug, ktére zostaty przez nas zdefiniowane i w zakresie, jaki obejmujg podpisane przez
nas umowy powierzenia przetwarzania. Szczegétowe informacje na temat kategorii podmiotow
zewnetrznych w zaktadkach ponize;j.

Jakie sg podstawy prawne przetwarzania danych?

Przetwarzamy Twoje dane osobowe na mocy zawartej umowy, ktérej wzorzec znajduje sie Regulaminie.
Twoje dane sg przetwarzane adekwatnie w stosunku do celu, jakim jest Swiadczenie przez nas ustug dla
Ciebie.

W przypadku potrzeby uzyskania od Ciebie dodatkowych danych, w celu lepszego dopasowania ustug
dla Ciebie oraz oferowania ich na jeszcze wyzszym poziomie zostaniesz poproszony przez nas o
dodatkowe zgody. Oczywiscie sg one dobrowolne a takze mozesz w kazdej chwili je odwotad.

Jakie masz prawa?

Prawo dostepu do danych:
W kazdej chwili masz prawo zazgdad informacji o tym, ktére Twoje dane osobowe przechowujemy. Aby
to zrobi¢, skontaktuj sie z nami — otrzymasz te informacje pocztg e-mail.

Prawo do przenoszenia:

Gdy przetwarzamy Twoje dane osobowe w sposdb zautomatyzowany, na podstawie Twojej zgody lub
zawartej umowy, masz prawo otrzymacé kopie swoich danych w ustrukturyzowanym, powszechnie
uzywanym i mozliwym do odczytania formacie. Kopia ta moze zosta¢ przestana do Ciebie lub do innego
podmiotu. Dotyczy to wytgcznie danych osobowych, ktére zostaty nam przekazane.



Prawo do poprawiania danych:

Masz prawo zazgdaé poprawienia swoich danych osobowych, jesli s3 one niepoprawne, a takze do
uzupetnienia niekompletnych danych. Jesli masz konto w naszym sklepie, mozesz edytowac swoje dane
osobowe, a takze zgody w ramach ustawien swojego konta.

Prawo do usuniecia danych:
Masz prawo w kazdej chwili usungac jakiekolwiek dane przetwarzane przez nas, z wyjatkiem
nastepujacych sytuacji:

e masz niezakonczone postepowanie z pracownikami naszego sklepu internetowego;

e masz otwarte zamdwienie, ktdre nie zostato jeszcze wystane lub zostato wystane tylko
czesciowo;

e masz nieuregulowany dtug wobec nas, niezaleznie od metody ptatnosci;

e jesli podejrzewamy lub mamy pewnos¢, ze w ciggu ostatnich czterech lat korzystatas(es) z
naszych ustug w niewtfasciwy sposéb;

e jesli dokonatas(es) jakikolwiek zakupdw, zachowamy Twoje dane osobowe dotyczgce transakcji
w celach ksiegowych.

Twoje prawo do wniesienia sprzeciwu na przetwarzanie danych na podstawie uzasadnionego
interesu:

Masz prawo do wniesienia sprzeciwu na przetwarzanie Twoich danych, w zakresie, w jakim
przetwarzamy Twoje dane w oparciu o prawnie uzasadniony interes administratora. Wobec
przetwarzania Twoich danych osobowych zaprzestaniemy przetwarzania Twoich danych, chyba ze
bedziemy w stanie znalez¢ zgodne z prawem uzasadnienie tego procesu, ktdre uniewazni Twéj interes
lub prawa; albo z powodu roszczen prawnych.

Prawo do niewyrazenia zgody na marketing bezposredni:
Masz prawo nie zgodzi¢ sie na otrzymywanie materiatdw marketingu bezposredniego, w tym takze na
sporzadzanie analizy Twojego profilu, ktora jest przygotowywana w celu przygotowania takich
materiatéw.
Mozesz zrezygnowad z otrzymywania materiatéw marketingu bezposredniego w nastepujacy sposdb:
e wykonujgc instrukcje zawarte w kazdej takiej wiadomosci e-mail,
e edytujac ustawienia swojego konta na stronie WWW.

Prawo do ograniczenia:
Masz prawo zazgdaé, abysmy ograniczyli przetwarzanie Twoich danych osobowych pod nastepujgcymi
warunkami:

e jesli nie zgodzisz sie na przetwarzanie danych na podstawie uzasadnionego interesu
administratora, wtedy ograniczymy jakiekolwiek przetwarzanie takich danych po
zweryfikowaniu, czy istnieje taki uzasadniony interes.

o jesli zgtosisz, ze Twoje dane osobowe s3g niepoprawne, wtedy ograniczymy jakiekolwiek
przetwarzanie danych do momentu zweryfikowania ich poprawnosci.

e jesli przetwarzanie danych jest niezgodne z prawem, wtedy mozesz nie zgodzi¢ sie na
wykasowanie danych osobowych i zamiast tego zazgda¢ ograniczenia uzywania Twoich danych
osobowych.

e jesli nie potrzebujemy juz Twoich danych osobowych, ale sg one wymagane do zgtoszenia lub
oddalenia roszczenia.

Jak mozesz korzystac ze swoich praw?

Bardzo powaznie podchodzimy do ochrony danych, dlatego wyznaczyliSmy grupe pracownikéw, ktéra
bedzie odpowiadac wytgcznie na pytania dotyczgce powyzszych kwestii. Mozesz sie z nimi
skontaktowac:

e wysytajgc email na adres simple@simple.pl, a w przypadku kontaktu dot. sklepu internetowego
na adres: e-sklep@simple.pl,
e wypetniajac formularz kontaktowy na naszej stronie https://simple-cp.com/kontakt
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e dzwonigc do naszego Biura Obstugi Klienta pod numer telefonu +48 (22) 479 44 44 (optatawg
stawek operatora),
e piszac na adres naszej siedziby.

Inspektor Ochrony Danych Osobowych:

Aby zagwarantowa¢, ze Twoje dane zawsze bedg przetwarzane wiernie, w sposdb transparentny i
zgodny z prawem, wyznaczyli$my Inspektora Ochrony Danych Osobowych. Aby skontaktowac sie z
Inspektorem Ochrony Danych Osobowych, napisz na adres iod@simple.pl

Prawo zgtoszenia skargi w organie nadzorczym:

Jesli uwazasz, ze przetwarzamy Twoje dane osobowe w niewtasciwy sposdb, mozesz sie z nami
skontaktowac. Masz tez prawo zgtosic¢ skarge w organie nadzorczym.
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